TENA WEBSHOP
FOR FORETAGSKUNDER

Fler fragor? kundservice.se@essity.com

MANUAL



GENOMFOR KOP | TENA WEBSHOP ANDRA DITT LOSENORD

LOGGA IN

Redan kund? Fyll i dina Logga in pa www.tenanet.se med din
anvandaruppgifter. mailadress som anvandarnamn och
det losenord du fick i ditt valkomst-
[ Emailadress ma||.
. B : Om du glémt av lésenordet, klicka pa

— W
— W )
o “‘“"\,\#‘w

= "Glomt ditt 6senord?” for att fa ett

Glomt ditt Lsenord? nytt skickat till din mail

Valkommen till
N anvandare?
° TENA Net' S

registrera er. Darefter gors en kreditprovning och
; vid rating A eller hogre registreras ni som kund.
Férsaljning sker till kommuner och landsting, samt

till aktiebolag med kreditbedomning A eller

hogre. For ovriga bolagsformer och stiftelser gors
en individuell prévning. Efter 3-5 dagar far ni
anvandarnamn och losenord skickat till er
mailadress. Sedan kan ni logga in fran en dator,

mobiltelefon eller surfplatta.

Pa grund av stérningar i vart affarssystem har vi
just nu ldngre ansékningstider dn vanligt. Vi

dterkommer sd snart er ansékan ar behandlad.

Registrera dig har
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GENOMFOR KOP | TENA WEBSHOP ANDRA DITT LOSENORD

BESTALL HAR

v Valj Bestall har! i menyn
Q 5 v
och Starta Bestallning.
Start Produkter | Bestall har! | Kontakt/Hjalp
A > BESTALLHAR > STA ALLNING Favoriter La gg t| “_ Vé |_J ku n d OCh
frakta till och klicka
o . - o o
Starta bestallning darefter darefter pa
fortsatt.
valj kund
# FORANDRA
Frakta till
Adress v
Detta ar TENA Net Detta ar TENA Identifi Detta ar TENA och Essity
Pa TENA Net kan faretag handla TENA TENA Identifi & en innovation med sensorteknik som Med dver 50 ars erfarenhet ar TENA varldsledande
inkontinensprodukter, TENA Hudvardsserie och TENA automatiskt kartldgger en individs urinlackage inom inkontinensvard och levererar produkter och
Sensor Wear (TENA Identifi) mot faktura. avseende bade lackagesménster och mangd under en tjanster till enskilda personer och vardenheter i Gver
Privatpersoner hanvisas till tenabutiken.se. 72-timmarsperiod. 90 l@nder. TENA ags av Essity som ar ett globalt halso-
och hygienforetag

Anvandarvillkor « Integritetspolicy « Anvandning avcookies « Hanteradinaval = Lamna synpunkter till TENA © 2023 Copyright Essity Hygiene and Health AB

« Webbkarta
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GENOMFOR KOP | TENA WEBSHOP

ANDRA DITT LOSENORD

VALJ PRODUKTER | PRODUKTKATALOGEN

Mitt konto « Logga ut

Q

Start Produkter Bestall

192 out of 192

Produktkatalog

har! Kontakt/Hjalp

A > BESTALLHAR! > PRODUCT CATALOGUE

valj en produkttyp nedan for att bérja ldgga produkter i din varukorg.

| S8k produktnamn eller a@e

TENA Discreet Mini Magic |
Trosskydd fér inkontinens

antal O Kartong

LAGG | VARUKORGEN

INKONTINENSSKYDD FOR KVINNOR

PRODUKTGRUPP s~ STORLEK W
INKONTINENSTROSSKYDD FOR KVINNOR
discreet
761063 761125

TENA Discreet Ultra Mini |
Trosskydd fér inkontinens

antal T Kartong

LAGG | VARUKORGEN

FARG FOR ABSORPTIONSNIVA ABSORBTION W
discreet
-~
m}.
761270 761833

TENA Silhouette Noir
Normal Liners | Svart
trosskydd fér inkontinens

antal < Kartong

LAGG | VARUKORGEN

TENA Discreet Ultra Mini
Plus | Trosskydd for
inkontinens

ante v Kartong

LAGG | VARUKORGEN

Favoriter

~Fore Nasta =

For att hitta de produkter du
letar efter kan du goéra pa olika
satt:

» S6k pa produktnamn eller
artikelnummer i sékrutan.

+ Valj den produktgrupp du
letar efter exempelvis "TENA
SmartCare Identifi”. Du
kan ocksa valja att se alla
produkter genom att klicka
pa "Vvalj alla”.

e Filtrera bland produkterna pa
absorptionsniva.

Las mer om en produkt genom
att klicka pa produktnamnet.

TENA Webshop for 'fﬁretagskunder



GENOMFOR KOP | TENA WEBSHOP ANDRA DITT LOSENORD

LAGG PRODUKTER | VARUKORGEN

BIRESE  LaRee For att lagga produkter i varukorgen valj

. a enhet (innerférpackning eller kartong),

fyll i antal, och klicka pa varukorgen.

Start  Produkter Bestall har! Kontakt/Hjalp Observera att TENA Identifi Sensor Wear
A > BESTALLHARI > PRODUCT CATALOGUE Favoriter endast levereras som férpackningar till
192 out of 192 foreta
1 g
1 o a o
Produktkatalog i Nar du har lagt den sista produkten i
1 & o o txS 5
Valj en produkttyp nedan fér att borja lagga produkter i din varukorg. : varu korgen i Kl.ICka pa "Ga tll.l. kassan" i
Sk produktnamn eller @« PRODUKTGRUPP v STORLEK v FARG FOR ABSORPTIONSNIVA v ABSORBTION W = : varu korgen.
1
INKONTINENSTROSSKYDD FOR KVINNOR L
Quick Basket
Artikelnummer Produkt Antal Enhet Remove
discreet discreet T ;Ek,:ﬁtﬁi::et Mini Magic | Trosskydd for e 2 ° Kartong °
= oo L oo [

761063 761125 761270 761833
TENA Discreet Mini Magic | TENA Discreet Ultra Mini | TENA Silhouette Noir TENA Discreet Ultra Mini Om du Vlll lagga tll.l fler produkter
Trosskydd fér inkontinens Trosskydd fér inkontinens Normal Liners | Svart Plus | Trosskydd fér

trosskydd for inkontinens inkontinens i bestallningen 5 k“cka utanfﬁr

varukorgen sa kommer du tillbaka till
. sidan dar du var senast och kan fortsatta

; 3 < ] al
LAGG | VARUKORGEN LAGG | VARUKORGEN LAGG | VARUKORGEN LAGG | VARUKORGEN a tt h a n d la &

INKONTINENSSKYDD FOR KVINNOR

< < Kartong ant < Kartong

= Kartong antal

Kartong antal
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GENOMFOR KOP | TENA WEBSHOP

ANDRA DITT LOSENORD

SLUTFOR BESTALLNINGEN | KASSAN

Mitt konto « Logga ut

Q

Start Produkter Bestall har! Kontakt/Hjalp

A > BESTALLHAR! > KASSA

Kassa

(Ga ner pa sidan till det aktuella steget och bekréafta eller &ndra)

Bekrafta Leveransadress

Anvéndare

Leveransadress

Godkann Leveransdatum

Favoriter

PRINT

Order

Art nr

ART NR : 761063

TENA Discreet Mini Magic 6x34st
Leveransdatum : 2023-10-27
Pris per Enhet : 212,00 kr kr

Antal Totalt Pris

2 Kartong 424,00 kr

Leveransdatum

2023-10-26

Vanligen fylli fakturareferens (ditt namn och efternamn):

(Max 15 tecken)

Slutfor kép

SLUTFOR KOP ANDRA VARUKORG l

~Fdre

Nasta =

Utfor foljande steg i kassan for att
slutfora din bestallning.

1. Kontrollera leveransadress.

Hittar du inte korrekt leveransadress,
kontakta kundservice.se@essity.com

2. Valj énskat leveransdatum
3. Kontrollera din order.

Om nagonting har blivit fel, klicka pa
"Andra varukorg” for att ratta till det.

4. Fyll i referens om sa énskas och klicka
pa “Slutfér kop”

TENA Webshop for 'fﬁretagskunder 6



GENOMFOR KOP | TENA WEBSHOP ANDRA DITT LOSENORD

ANDRA DITT LOSENORD | TVA STEG

H 2" - ” . . .
Start Produkter Bestall har! Kontakt/Hjalp 1.Klicka pa Mitt konto uppe | hogra hérnet

A > MITTKONTO

2.Klicka pa fliken "Byt losenord” och fyll i ditt
Mitt konto nuvarande l6senord, samt det nya du vill ha.

Klicka pa knappen "Byt losenord”. Klart!

Anvandarinformation Byt l6senord Snabblankar

Minimumkrav pa nytt lésenord:
« Minst 7 tecken
= Minst en stor bokstav
« Minst en siffra

Nuvarande lésenord

Nytt losenord

Bekrafta nytt losenord

BYT LOSENORD

—~Fore  Nasta = ' : TENA Webshop for foretagskunder 7



Kontakta oss for mer information
020 - 27 20 20 ® www.tena.nu
B tena.nu@essity.com n facebook.com/TENASverige

92629 eSSIty :Ebéésity brand

1284 1023
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